IZTA

IDETA

Certification en durabilite

Plan d’action - Année 2

IDETA
22/01/2026



POINT D’ACTION 1

EDUATION [uiraacr INEGALITES 17 B
DE QUALITE ET EROISSANGE REDUITES T NSTIUTIONS
FEONOMIQUE EFAICACES

M W Y

ACTION Améliorer I’engagement, la cohésion et la collaboration entre les équipes d’IDETA
par une meilleure connaissance des projets

Situation de départ lors du Kick off La réputation d'une intercommunale est souvent malmenée au travers de ses
en février 2024 projets. Renforcer l’engagement et le professionnalisme de ses équipes et
améliorer la communication (transparence) autour de la mission et des
projets de l’intercommunale sont deux axes essentiels pour augmenter le

socle de réputation positive.

Statut
Mise en ceuvre Le référent Echéance e KPI
fait, non démarré)

Communication interne sur les projets : e Nbre de projets présentés : 3
e Organisation de visites de chantier a des Fait e Nbre de chantiers visités : 3
destination des équipes
e Organisation de pecha kucha/courtes
présentations de projets en interne
Justificatifs : photos des visites

Etat d’avancement au 19/11/2025

3 visites organisées :
- Visites du chantier de la piscine de ’Orient - Nbre de participants (total) : 40 participants



Visites du chantier du Carré Janson - Nbre de participants (total) : 44 participants

- Visite du Pont des Trous - Nbre de participants : 16 participants

(@ Stéphanie Huvenne » GENERAL © Wl e
' 25 mars - & *

#camintéresse - visite guidée du chantier piscine de I'Orient @ @ 2
Pour celles et ceux qui ont envie de (re)visiter la piscine de I'Orient avant I'ouverture au public,
c'est possible le jeudi 3/04 de 12h a 14h.

e . i Sy ' #camintéresse - Visite du Pont des Trous le 24/06
Inscription aupres de Stéphanie Huvenne par e-mail d'ici jeudi 27/03 12h. Nous prévoyons les
sandwichs. L'invitation et les infos pratiques seront envoyées apreés inscription.

‘@ Stéphanie Huvenne » GENERAL ©
\ 5 juin - &

Nous poursuivons nos explorations a la rencontre de projets inspirants !
Cette fois, cap sur la rénovation du Pont des Trous et ses nouveaux aménagements.
%7 Rendez-vous le mardi 24 juin a midi dans le hall d’entrée de Cité.

Nous partirons a pied jusqu‘au Pont des Trous, ou un guide de la Ville de Tournai nous accueillera
pour une visite commentée.

Le retour a Cité est prévu pour 14h,

Inscription via ce lien https://docs.google.com/.../1JPrtosUk.../edit... plus tard le 16/05

Vu par 76 personnes

/@ Stéphanie Huvenne » GENERAL © Wl e
| 26 février - & '

#camintéresse - deuxiéme chance de visiter le chantier Janson ¢ &

Dans le cadre de activités #camintéresse, nous vous proposons de visiter le chantier quasi fini du OO 10
Carré Janson le mardi 18/03 de 12h & 14h. RDV & 12h dans le hall d'entrée de Cité pour départ a
pied vers le chantier.

3 commentaires Vu par 66 personnes

Nous prévoyons un sandwich. Merci de confirmer votre participation en envoyant un email a
Stéphanie Huvenne au plus tard le 11/03.

Pour rappel, les activités #caminteresse ne sont pas obligato... Voir plus

O

2
Vu par 76 personnes



POINT D’ACTION 2

IB PAIX, JUSTICE
ET INSTITUTIONS
EFCACES

ACTION Ancrer la démarche de développement durable dans la stratégie d’IDETA

Situation de départ lors du Kick off La durabilité occupe une place de plus en plus importante dans les rapports
en février 2024 d'activité et les valeurs de l'agence. Cependant, il n'existe pas de politique de
durabilité clairement définie au sein de l'agence et peu d'indicateurs permettent de

suivre les impacts.

.  pr e Statut
Mise en ceuvre Le referent | Echeance gt —— KPI
fait, non démarré)

Rédaction du Plan stratégique 2026-2028 en | Comité de Décembre e Chaque axe stratégique réepond a

y intégrant les ODD et les indicateurs direction 2025 Fait au moins 1 ODD + KPI : réalisé
Comité ODD

Sensibilisation des collaborateurs a un outil  Comité ODD Décembre e Nombre de ‘check ODD’

d’aide a la décision ODD (par exemple 2025 En cours réalisés : 1

« Check ODD »)

Etat d’avancement au 19/11/2025
- Plan stratégique intégrant les ODD avec indicateurs
- 2 secteurs créés avec un focus sur le développement durable :
o Numérique responsable, inclusion numérique et cyber sécurité
o Valorisation des friches

- Utilisation de ’outil Check ODD de la Région wallonne pour ’aménagement du local vélos dans le parking
- Réalisation d’analyses DNSH (Do No Significant Harm) (local vélos, Technopole)



Votre .
Score pour un impact

Score score Score maximum
neutre
total
Score pour les ODD 55,00 51 8BS
Score pour les principes de base 7,36 3 15
Total 62,36 54 100

Répercussions par ODD - Histogramme
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Analyse du projet d’aménagement d’un local vélos via ’outil « Check ODD »

1. Atténuation du changement climatique
Le projet risque-t-il d'engendrer d'importantes émissions de gaz a effet de serre ?
Mots clés :

- Mauvaise performance énergétique

- Consommation électrigue inefficiente

- Transport avec combustion fossile

- Utilisation de Flyorocarbones (HFC)

- Equipement technique non nécessaire (climatisation, ...)
- Equipement technique non performant

- Autres

O Qui

[ Non

+  Sivous avez répondu Oui :
o identifiez les éventuels risques d'incidence du projet (1)
o décrivez les mesures de gestion de ces risques (2)

o définir |]a,les preuve.s justificative.s attestant des mesures de gestion de ces
risques ainsi que la,les personne.s responsable.s de fournir la,les preuves
lustificative.s (3).
*  Sivous avez répondu Non, justifiez brievement de maniére appropriée :
Le projet ne risque pas d'engendrer d'importantes émissions de gaz a effet de serre. Sa conception
intégre de nombreuses mesures visant a les limiter, notamment :
- Pas d'utilisation de combustible fossile
- Utilisation d’énergie renouvelable (photovoltaique)
- Qualité de l'enveloppe thermique des batiments (isolation, étanchéité a I'air, ...)
- Equipements techniques performants
- Réemploi
- Adaptabilité fonctionnelle
- Mobilité active facilitée
La consommation d’énergie primaire hors PV sera < 170 kWh/m?*an. Avec le PV, les batiments
ltendront vers le Quasi Zéro Energie.

Extrait de ’analyse DNSH du projet Technopdle



POINT D’ACTION 3

3 s 13 e 17 poas
CUMATIQUES DES DBJECTIFS
v
M @D )
Créer les conditions matérielles et organisationnelles propices au transfert modal
ACTION
des collaborateurs.

Situation de départ lors du Kick off La voiture thermique est le moyen le plus plébiscité dans les déplacements des
en février 2024 collaborateurs (domicile-travail, professionnels).

fait, non démarré)
Act1on d’aménagements et facilitation : 2025 Fait Frequence des petits entretiens :
Mise en place d’un service de maintenance o Cible: min. 6/ an
et d’entretien pour la flotte des vélos de e Fréquence des entretiens
service : complets de la flotte de vélos :
e Création d’un poste d’agent de o Cible:1/an

maintenance ayant cette tache dans
ses attributions

Action d’incitation au report modal : SHU Mai 2025 Fait e Nbre de travailleurs souscrivant au
Mise en place d’un leasing vélo pour les leasing

travailleurs o Cible : 5% du personnel
Action d’aménagements et facilitation : LVR Décembre Encours e Tauxde remplissage du local
Aménagement d’un local vélo sur et adapté, 2025 o Cible:50%lapremiere
fonctionnel pour le parcage des vélos année

personnels et de la flotte vélo d’IDETA.

Etat d’avancement au 19/11/2025 :
» Service de maintenance et d’entretien de la flotte vélos mis en ceuvre
o Constat : gestion lourde en interne, entretien coliteux malgré la maintenance
=> systéme non maintenu en ’état, recherche d’alternative.




> Leasing vélo :

O

O O O O O

Vélotaf : test préalable de l'utilisation d’un vélo pour se rendre au travail (7 travailleurs)
10/03/2025 : notification de ’attribution du marché public a 020
14/05/2025 : systéme de souscription opérationnel
27/05/2025 : séance d’information aux travailleurs
Juillet 2025 : premieres déductions des salaires effectuées
Novembre 2025 :
= Nombre de travailleurs engagés dans le leasing vélo : 11 personnes - 12 % du personnel

» Local vélo :

O
@)

O O O O O

22/03/25 : signature de ’arrété de subvention « actions pour faciliter la mobilité active du personnel d’IDETA »
22/04/25 : réunion ouverte a ’ensemble du personnel : présentation de ’esquisse et brainstorming afin de recueillir avis et
suggestions

* Une douzaine de participants + une dizaine de personnes intéressées ; présence des vélotafeurs

= Communication sur Workplace
Avril a juin 2025 : contacts technico-commerciaux avec des entreprises potentielles et développement du projet
Aolit 2025 : lancement du marché
Semaine de la mobilité 2025 : communication sur la mise en ceuvre du local vélos
Octobre 2025 : attribution et notification des lots 1 et 2 du marché d’aménagement du local vélos
Planning de chantier :

* Travaux préparatoires en décembre 2025

= Aménagements en janvier 2026 - en cours

* Inauguration en févier 2026



BIKE
STORAGE

Mockup de ’aménagement du local vélos



Travaux d’aménagement du local vélos



Autres points de suivi :

> Continuité des actions de l’année 1 visant a soutenir la mobilité alternative aupres des collaborateurs d’IDETA :
o Communications via Workplace et My Ideta
o Création et diffusion d’une capsule vidéo dédiée au covoiturage
o Organisation de la semaine de la mobilité : 31 participants
»= Lunch de lancement, défi mobilité, balade « Tournail’tiesse », atelier réparation vélos, collecte de matériel pour la
Maison d’accueil d’Etape

N'OUBLIEZ PAS DE VOUS INSCRIRE - ine de la Mobilité
2025

scté un programme de feu @ @ &

ﬁ ( sillzte 22 DEALACE? CE5T 2O POUR 1Y) SATE j

Challenge ta mobilité ! w

v Teste un ou plusieurs modes de déplacement et gagne un lot de supertesteur !
¥ Situ as déja I"habitude de venir a pied, vélo, bus, train ou en soucoupe volante : ¢ca compte aussi
v Quand ? Toute la semaine, chaque fois que tu utilises un mode de transport autre que la voiture solo,
pour venir au bureau et pour te rendre a un rdv cu une réunion
¥ 1étiguette / jour pour le déplacement domicile-travail, 1 étiquette étoilée / jour pour un rdv pro
¥ Comment ? Facile ! Tu colles une de tes étiquettes dans la case correspendante
v 0 ? Sur le grand panneau de la Semaine de la Mobilité affiché dans le réfectoire

v Objectif ? Jouer collectif |

L v Avec au moins 1 étiquette dans chaque case du panneau, on ouvre Iaccés aux lots

¥ Lots paur les contributeurs au mode le plus utilisé sur la Semaine (total lignes) .
¥ Gagnants annoncés le mercredi 24/09 3 12h ! _/




POINT D’ACTION 4

-l INEGALITES
REDUITES

_~
(=)

v

ACTION Sensibilisation des équipes et prévention face aux crises potentielles

Situation de départ lors du Kick off

en février 2024

Existence d’une procédure liée a I’incendie et a la sécurité mais aucune gestion de
crise globale n’est en place.

wfcguars,t:igr, _
fait, non démarré)

Action d anticipation/prévention : Avril 2025 En cours Nbre de crises potentielles
Réaliser une analyse de criticité des détectes : 31
différentes crises identifiées et établir les e Nbre de crises dont risque
risques prioritaires. prioritaire : 10
Action de facilitation : Thomas Décembre Fait e Nbre de recyclages réalisés : 1
Recyclage premiers secours Pattyn 2025 e Nbre de participants : 20
Action de facilitation : TPA Décembre Non démarré ® Nbre d’exercices réalisés :
Controler le respect des mesures 2025 e Nbre de participants :

préventives enseignées via les campagnes
de sensibilisations risque cyber ou incendie

e Tauxde respect des procédures :

» Analyse de criticité :
7 réunions au cours de [’année

Organigramme de crise créé

o O O O O O

Fiches réles définies au sein de la cellule de crise
Elaboration de fiches procédures de crise

Réalisation d’1 inventaire des crises potentielles et évaluation de leur criticité
Réalisation d’un formulaire de procédure en cas de crise
Accompagnement par Satelliteam pour la création du PCA (travail sur 2 crises potentielles)

10



» Recyclage 1er secours :
o Formation de recyclage 13/05 (1/2 journée) - 17 personnes
o Nouvelle formation de base (3,5 jours) 3 personnes
=> 25% du personnel d’IDETA seront formés

3 [ D £ P ] H

Risques Description Gravité Occurre Détection Mesure (Mesure
Crise réputationnelle sauch ceveso a4

incident technique lors de chantler (en MO ou via

investisseur) ou erreur humsine en PAE

Probléme en llen avec des décisions/positions.

politigues fex ; netys)

Probléme lié & une erreur humaine (Intentionnelle ou

pas) ou mabversation

départ qui se passe mal

e/mortel d'un membre du persannel ou

e persannel fou personnes
associées dans les asbl, ete.)

E-]

5
5|

un travailleur
Accident avec Impact psychologiaue grave sur le
personnel (créches, rématorium

7
5
5
7
7

Impact potentiel

(travailleurs ou grand public) s grave [ex : explosion

Secteur énergie/ durabilité ; incident sur un site gérd
par bdeta ou partenaire (ex ; explosion station CHG,
incident éollen, ..] aver dégits matériels et/ou




POINT D’ACTION 5

ACTION

Situation de départ lors du Kick off
en février 2024

Mise en ceuvre

Organisation d’activités de solidarités et/ou
de challenges sportifs caritatifs

INEGALITES
REDUITES

1

1 :‘:SMIJVREIE

-~
(=)
v

Impliquer les collaborateurs d’IDETA dans des projets a caractére social

IDETA soutient ponctuellement ’asbl tournaisienne |’Etape mais souhaite étendre
son action a d’autres initiatives /organismes caritatifs de Wallonie picarde.

Statut

(en cours, a venir,
fait, non démarré)

SHU Fait e Nbred’actions 2025: 3

e Quantités collectées/distribuées

e Montants récoltés / distribués :
3000 euros

e Nbre de collaborateurs
participants : 41

Le référent | Echéance KPI

BUSINESS AGAINST CANCER

notéle CHALLENGE INTER-ENTREPRISES IBETA
SPINNING & COURSE A PIED EN EQUIPE
WAP mfﬁffanm
sAVE THE DATE
AKT:- R

JEUDI 26 JUIN 2025 DES 16H

TOURNAIOUEST 1~ ESPLANADE SITE E-CAMPUS

fondation
AN BAC

- Challenges sportifs :
o Co-organisation et participation a l’action Business Against Cancer (26/06)
sur site Tournai Ouest - 41 participants - Don IDETA : 3000 euros

o Promotion et participation au Care Trail du CHwapi (le 26/09/25).

- Récolte matériel sécurité vélo pour don a U’Etape (lors de la semaine de la
mobilité)

- Mise en place de l’action Noél in the Box avec l’Etape : une vingtaine de
colis cadeaux ont été récoltés et remis a ’Etape le 19/12/25.

12



Business Against Cancer

https://www.notele.be/it8-media159369-business-against-cancer-les-entreprises-locales-se-sont-donne-la-main.html

13


https://www.notele.be/it8-media159369-business-against-cancer-les-entreprises-locales-se-sont-donne-la-main.html

Message de I’Etape

De : Direction Etape asbl <direction@letape.be>
Envoyé : vendredi 19 décembre 2025 13:49

A: Goemaere, Anne-Marie <am.goemaere@ideta.be>
Objet : Photos livraison

Bonjour Anne-Marie,

Voici une photo de la livraison a I'Etap’logement.

Les produits seront déja distribués cet aprés-midi lors de notre permanence colis alimentaire.

Le reste sera distribué mardi prochain.

Les personnes qui en bénéficieront sont des personnes en logement a Tournai, en situation de précarité, qui sont accompagnés socialement et budgétairement par nos travailleurs sociaux.
Nous accompagnons 120 ménages en logement a Tournai, principalement des familles mono-parentales et personnes seules, qui ont toutes vécu précédemment

une situation de sans-abrisme.

Merci pour votre idée, merci pour la mobilisation des travailleurs d'ldeta.

Quentin ERVYN - 0474 79 58 76
Directeur

L'Etape ASBL

Rue du Sendart 17 7500 Tournai

Maison d’accueil — Association de Promotion du Logement - Initiative d'Economie Sociale
Agréée par la Wallonie et en Economie Sociale (5983)

14
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POINT D’ACTION 6

EDUGATION TRAYAIL DECENT “] INEGALITES l PRI, JUSTIGE PARTENRRIATS POUR
DE l]U.AlI'If ET ERDISSANGE REDUITES T INSTITUTIONS LAREALISATION
TIACES

ECONOMIQUE DES OBIECTIFE

M g S ¥ B

ACTION Initiation a I’ utilisation responsable de I’IA pour les équipes d’IDETA

Situation de départ lors du Kick off Il n'existe pas de vision globale concernant le niveau de maturité et de compétence
en février 2024 numérique du personnel d'IDETA. Les compétences sont développées de maniere
ponctuelle, en fonction des besoins, sans stratégie globale et durable pour

limplémentation des outils numériques.

.  pr - Statut
Mise en ceuvre Lereferent | Echeance ——— KPI
fait, non démarré)

*Sélectionner les outils IA a implémenter LDU, CHI | Février 2025 Fait « Nbre d’IA testées : 25
chez les collaborateurs.
Tableau des tests effectués

*Rédaction et publication d’un guide de bonne LDU,ALE  Décembre Fait e Nbre de vues du post : xxx (non
utilisation de l’intelligence artificielle 2025 visible) - 10 likes

(éthique et environnementale)

*Mise en place pour les agents IDETA CDU, LDE Avril 2025 e Nbre de séances (2h) données : 4
d’un coffre-fort de mots de passe e Nbrede référents/mentors

et la double authentification Fait désignés en interne : 5

Photos + fedilles de présences e Nbrede posts : 2

e Nbrede vues: 142
e Nbre d’interactions : 27
e Nbre de participants : 66

Formation et sensibilisation IA LDU, ALE Décembre e Nbre de séances (2h) données : 4

(éthique et environnementale) 2025 Fait e Nbre de collaborateurs formés : 67
Photos + feuilles de presences + Quizz « Nbre de posts : 3

e Nbre de vues : 124

16



Organisation de petits-déjeuners
numériques de partage de bonnes pratiques

pour ’inclusion numérique (suite Office)
[’objectif est d’établir des contenus futurs
pédagogiques pour un socle commun de compétences.

Photos + tableau inscriptions + Whiteboard

*ACTION CORE BUSINESS

LDU, ALE

Novembre >
Décembre
2025

En cours

Nbre d’interactions : 31

Nbre personnes affirmant ne
jamais avoir utilisé U’lA jusqu’au
jour de la formation (novice
complet) : 22.50%

Soit [’équivalent de 16 personnes

Inscriptions : 45

Nbre de petits-dej. : 5
Logiciels traités : 5
(Outlook, Teams, Excel,
Powerpoint, Word)

A ce jour (18/11) :
> 2 petits-déj.

> 20 participants
> 34 tips.

17



@ Lise Duterne e
25 mars - &
#odddigital Merci a tous pour votre implication lors de la formation du

coffre-fort de mots de passe. 22 Rendez-vous jeudi pour les prochains
groupes ! |

Vu par 69 personnes

G Lise Duterne al
7 mai a17:37
¥ RAPPEL : Les formations IA - C'est pour bient6t !

Dés ce lundi 12 mai, nous commencerons les sessions. L'objectif est de vous montrer
comment I'lA peut vous faire gagner un temps précieux dans votre métier - sans jargon,
avec des exemples concrets, tout simplement !

@& Outils abordés : ChatGPT, Copilot, Gamma, et plus encore...

‘7 Rappel des sessions :

« Lundi 12 mai - 14h 4 16h

« Mardi 13 mai — 14h & 16h

+ Jeudi 15 mai - 9h a 11h

+ Lundi 19 mai - 9h a 11h

https://docs.google.co... Voir plus

FORMATION : ODD NUMERIQUE
Sessions d'initiation
a l'intelligence artificielle

0056

1 commentaire Vu par 50 personnes

Lise Duterne ul
14 mai 210:47 - &

#0DDnumérique ga continue ! @&

Encore merci pour votre enthousiasme ; nous sommes déja arrivés a la moitié des

sessions d'initiation sur I'intelligence artificielle % RDV demain et lundi pour les
prochaines ! #bestteam

@ Envogistror

00 12

2 commentaires Vu par 44 personnes

18



@ Lise DUTERNE » On the R'ODD
3 Hier a 15h35 - Modifié

Bonjour, les petits-déjeuners ODD Numeérique continuent ! @ Aprés avoir
parcouru ensemble les pépites de Word, nous plongerons des demain dans
les mysteres d’Outlook - une séance, pour rappel, qui affiche déja complet !

Malgré le succes pour Excel, aussi complet, il reste encore quelques places
pour partager vos bonnes pratiques, trucs et astuces autour des outils :
PowerPoint, le 25 nov. & Teams, le 9 déc.

<~ Inscrivez-vous ici :
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1LpUMZyaghksH62cyY5rj1d71bJ
Y4J181Lsal8-sYOBo/edit?usp=sharing

Nous vous communiquerons le fruit de ces échanges dés I'année
prochaine, en format court et pratique - parfait pour garder le meilleur sous
la main quotidiennement !

L Encore un immense merci pour votre participation et votre
enthousiasme. C'est grace a vous que nos bases numeériques communes
grandissent chaque jour !

Belle semaine a tous,

& £ Léquipe ODD Numérique

ﬂ J'aime Oo 3

Guide de bonne utilisation de I'Intelligence Artificielle d’IDETA — Septembre2025

IZTA

A propos du guide de bonne utilisation

L'intelligence artificielle (« IA ») représente un levier stratégique pour renforcer |’efficacité,
I'innovation et la durabilité des actions menées par IDETA au service des communes, des
entreprises et des citoyens de la Wallonie picarde. En tant qu’acteur territorial engagé, IDETA
integre I'lA comme outil de son développement. Pour se faire, elle s’engage a la mettre en
ceuvre de maniére responsable, éthique et transparente, en cohérence avec ses valeurs
d’engagement, de professionnalisme et d’agilité.

Ce guide garantit les principes directeurs encadrant l'usage de I'lA au sein d’IDETA. Elle
s’inscrit dans une volonté d’alignement avec les recommandations européennes,
nationales et régionales.

L’objectif est de garantir que les technologies d’IA utilisées et déployées par IDETA servent
'intérét général, améliorent la qualité des services, soutiennent la prise de décision
éclairée et respectent les droits fondamentaux. Cette démarche s’inscrit pleinement dans
la stratégie de développement durable et d’innovation territoriale portée par IDETA pour
la Wallonie picarde.

Ce document est révisé régulierement pour suivre I'évolution des outils, des usages et du cadre
légal. Toute suggestion d’évolution peut étre transmise au service informatique’ ou a la
direction nouvelles technologies?.
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POINT D’ACTION 7

‘l CONSONMATION
ETPRODUCTION
RESPONSABLES

QO

Mettre en ceuvre des matériaux recyclés ou de réemploi dans les projets

2GICH d’aménagement de Parcs d’Activités Economiques.

Situation de départ lors du Kick off Dépendance a certaines ressources externes au territoire dans un contexte ou les
en février 2024 émissions de gaz a effet de serre impactent négativement le climat.

Statut

Mise en ceuvre Le référent | Echéance (encours,aveni, KPI
fait, non démarré)

*Utilisation de matériaux recyclés ou de DDV 2025 Fait ou e Volume de matériaux recyclés mis
réemploi dans la mise en ceuvre des en cours en ceuvre en alternative de
aménagements de voiries pour les Parcs de matériaux naturels neufs
d’Activité économique. finition o Cible: 10.000 m3
Par exemple : o Bilan:14.301,16 m?

Agrégats d’enrobés de récupération => cible atteinte

dans les hydrocarbonés

Concassés de recyclage dans les

bétons

Machefers pour les sous-fondations

Réutilisation d’empierrements de

démolition in situ

Fines de recyclage chaulées utilisées en

remblais

- Réemploi des terres de déblai in situ

Projets visés :

PAE Pecq Pont Bleu

PAE Tournai Ouest 3

*ACTION CORE BUSINESS
20



Etat d’avancement au 19/11/2025 :

» Chantier PAE Pecq Pont Bleu :

o Novembre 2025 : chantier en cours de finition

o Bilan de matériaux recyclés mis en ceuvre (volume en m3) :
= Agrégats d’enrobés de récupération dans les hydrocarbonés : 842,40 m?3
= Agrégats d’enrobés de récupération dans les fondations : 1.328,63 m?
* Machefers pour les sous-fondations : 7.449,30 m3
= Réemploi des terres de déblai in situ : 50.000 m3

dont 6.100 m? chaulées pour un usage en coffre de voirie

» Chantier PAE Tournai Ouest 3 :

o 19/02/2025 : Réception provisoire

o Bilan de matériaux recyclés mis en ceuvre (volume en m3) :
= Agrégats d’enrobés de récupération dans les hydrocarbonés : 100 m?
» Concassés de recyclage dans les bétons : 197 m3
» Concassés de recyclage dans les fondations en empierrement : 496 m3
* Machefers pour les sous-fondations : 2.154 m3
= Réutilisation d’empierrements de démolition in situ : 1649,83 m3
» Paillis BRF entre les arbres : 84 m3
= Réemploi des terres de déblai in situ : 17.722 m3

et 1470 m3 chaulées pour un usage en coffre de voirie et remblais de tranchées

* Matériaux de démolitions envoyés vers les centres de traitement en vue d’étre recyclés : 1370,63 m?3

Sous-fondation de voirie en mdchefers

» Bilan total :
o Matériaux recyclés mis en ceuvre en alternative de matériaux naturels neufs : 14.301,16 m?
o Réemploi de terres in situ (transports évités) : 67.722 m?3
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POINT D’ACTION 8

IHFRASTRUCTURE

&3

Sécuriser les déplacements en modes actifs dans les Parcs d’Activités
ACTION .
Economiques

La voiture thermique est le moyen le plus utilisé pour rejoindre et se déplacer au
sein des parcs d’activités économiques.

Situation de départ lors du Kick off

en février 2024
(EECEIJarS,té‘VJegr) ‘
fait, non démarré)
*Intégration de pistes cyclo-piétonnesen | DDV~ Septembre | Faitou e Kmde pistes ensite propre créées |
site propre dans les projets d’aménagement 2025 en cours o Cible: 3,3 Km
et de requalification de Parcs d’Activités de o Bilan: 3,44 Km créés =>
finition cible atteinte

économiques :
e PAE Tournai Ouest 3 (ph.1C)
e PAE PecqPont Bleu
e PAE Orientis 2 (rue des Artisans)

*ACTION CORE BUSINESS

Etat d’avancement au 19/11/2025 :

» Chantier PAE Tournai Ouest 3 (ph. 1C) :
o 19/02/2025 : Réception provisoire
o Longueur de pistes cyclo-piétonnes créés : 0,5 km

» Chantier PAE Pecq Pont Bleu :
o Novembre 2025 : chantier en cours de finition

o Longueur de pistes cyclo-piétonnes créés : 0,94 km

» Chantier PAE Orientis 2 (rue des Artisans) :
o 10/04/2025 : Réception provisoire
o Longueur de pistes cyclo-piétonnes créés : 2 km




POINT D’ACTION 9

6 EAU PROPRE ET INDUSTRIE, 14 VIE
ASSANISSEMENT IKNOVATION ET AQUATIQUE
INFRASTRUCTURE

7 & o
Diminuer U’impact des Parcs d’ Activités Economiques sur le réseau
hydrographique aval

ACTION

Situation de départ lors du Kick off La gestion de l'eau au sein des parcs d’activités dans un contexte ou la pression sur
en février 2024 les ressources en eau se fait de plus en plus sentir doit étre davantage formalisée
pour un suivi plus facile.

Mise en ceuvre Le référent | Echéance (Statut KPI
fait, non démarré)

*Dans les aménagements de Parcs d’Activité OGE 2025 Fait e Débit de rejet de la zone
économique, mise en place de dispositifs concernée par les travaux
hydrauliques plus performants que les o Cible: débitderejet
impositions légales : inférieur au débit avant

- Débit de rejet des eaux aprées travaux aménagement

réduit par rapport a la situation o Bilan : amélioration

de -74% a -94 % =>

préalable du périmeétre
cible atteinte

- Triple réseau d’égouttage (eaux usées,

eaux pluviales, eaux de voiries) visant a e Surface de voirie dont [’eau de

séparer et épurer les eaux de voiries via ruissellement est épurée :

un séparateur d’hydrocarbures dédié o Cible: 100 % des
Projet visé : nouvelles voiries

o Bilan : 100 % des eaux
de voirie traitées =>
cible atteinte

- PAE Tournai Ouest 3

*ACTION CORE BUSINESS
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Etat d’avancement au 19/11/2025 :
» Chantier PAE Tournai Ouest 3 :

o 19/02/2025 : Réception provisoire

o Evolution du débit de rejet des eaux sur ’ensemble du PAE :
= Débit de ruissélement initial du périmetre avant travaux : 2384,73 l/s
= Débit de fuite apres réalisation des aménagements hydrauliques (bassins d’orage) : 143,94 l/s
= Amélioration : -94 % sur le débit de rejet des eaux

o Evolution du débit de rejet des eaux de la voirie d’acces :
= Débit de ruissélement initial du périmetre avant travaux : 508,25 /s
= Débit de fuite apres réalisation des aménagements hydrauliques (bassins d’orage) : 134,09 l/s
= Amélioration : -74 % sur le débit de rejet des eaux

o Surface de voirie dont ’eau de ruissellement est épurée : 27.450 m2, soit 100 % des nouvelles voiries
* Les eaux de voirie sont collectées via un réseau d’égouttage spécifique et traitées par le biais d’un débourbeur avant de

se rejeter dans les bassins d’orage.

Py Nt

SN =

Extraits de ['étude hydraulique
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POINT D’ACTION 10

EDUCATION 13 MESURES RELATIVES 15
DE QUALITE ALALUTTE GONTRE TERRESTRE
LES EHANGEMENTS

H CLIMATIQUES ~
—
@ :

Participer a la sensibilisation aux limites planétaires et former le personnel a des
pratiques durables.

ACTION

Situation de départ lors du Kick off Les collaborateurs d’IDETA n’ont pas tous le méme niveau de connaissances en
en février 2024 matiere de développement durable.

Statut

Mise en ceuvre Leréférent | Echéance (encours,aveni, KPI ‘
fait, non démarré)
Mise sur pied d’un plan de gestion des MHE Février 2025 e Nbre différent de flux de tri sur
déchets pour les bureaux et créches* . tous les sites : 5 (PMC,
cee e . Fait .
Justificatif : photos des ilots poubelles et de cartons, verres, organiques,
la signalétique généraux)
Formation sur le tri des déchets MPL Février 2025 Fait e Nbre collaborateurs formés : tous
=> Vidéos en interne
Sensibilisation aux clauses FBA Janvier 2025 25 collaborateurs clés sensibilisés
environnementales, éthiques, sociales et au Fait (référentes marchés publics,
principe DNSH (Do No Significant Harm - gestionnaires de projets, décideurs)
Ne pas causer de préjudice important)
Sensibiliser et former les collaborateurs a AVA 2025 Fait e Nbre de personnes formées : 7
’intégration de pratiques durables dans e Actions initiées suite aux
leurs métiers respectifs. formations
Reconditionnement de nos anciens Fait Nombre d’équipements
équipements informatiques et don a des reconditionnés et donnés
centres de formation.
Emails
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*Mise en place des poubelles papier dans les bureaux et un dispositif de tri pour les autres déchets a chaque étage.
Nouveau marché pour I’enlévement pour la collecte des déchets organiques.
Nouveau contrat de nettoyage précisant |’obligation de respecter les consignes de tri des déchets.

Etat d’avancement au 21/05/2025 :

» Sensibilisation aux clauses environnementales, éthiques, sociales et au principe DNSH :
o 07/01/2025 : Présentation et échanges avec 25 personnes dont 2 directeurs

La conformité aux principes issus du développement durable notamment les principes de « ne pas causer de préjudice
important » (DNSH-Do no significant harm) sur base de la politique environnementale européenne et ses 6 objectifs

> Mise sur pied d’un plan de gestion des déchets pour les bureaux et créches :
o 18/02/2025 : Suite aux discussions, mise en place des poubelles dans les cuisines dont l’organique et étiquetage
o 18/02/2025 : communication sur Workplace TRI DES DECHETS #odd avec vidéo explicative
https://ideta.workplace.com/groups/411291789616993/permalink/1872825220130302/

o 26/02/2025 : communication sur Workplace #0DD Limites planétaires  Trions bien, trions mieux !

> Sensibiliser et former les collaborateurs a l’intégration de pratiques durables dans leurs métiers respectifs :
o Préparation pour juin présentation au personnel d’IDETA : No Plastic Challenge, Réduire |’usage de plastique pour protéger nos
océans, la planete et notre santé !
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https://ideta.workplace.com/groups/411291789616993/permalink/1872825220130302/

Avancement au 02/09/25

- No plastic challenge :
« sensibilisation pour I’ensemble des collaborateurs - 10/06/2025 + campagne de com interne,
» atelier de fabrication de produits d’entretien écologiques - 07/07/2025 - suivi par 7 personnes
- Marche océane - 29/08/2025 : sensibilisation a la biodiversité des océans - suivi par 18 personnes
- Formations et accompagnements en durabilité de la cellule archi (7 personnes) :
> Formation a GRO - outil d’évaluation de la durabilité des projets de construction :
o GRO tool - GRO tool
o Formation de base - 07/04/2025 en ligne - suivie par 4 personnes
o Formation approfondie - 16/06/2025 a Bruxelles - suivie par 2 personnes
> Accompagnement en durabilité par les facilitateurs environnement de ’UWA (Union wallonne des architectes)
o Atelier 1-01/07/2025 a Cité - suivi par 5 personnes
o Atelier 2 - 26/08/2025 a Cité - suivi par 5 personnes

Marche océane
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https://gro-tool.be/?lang=fr
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POINT D’ACTION 11

cnnsnmnmuu 13 MESURES RELATIVES
ErPRullUl.'nuN ALA LUTTE GONTRE
RESPONSABLES LES CHANGENENTS

m CLIMATIQUES.

Contribuer a la décarbonation des batiments publics et parapublics de Wallonie

ACTION .
picarde

Situation de départ lors du Kick off Dépendance aux énergies fossiles dans un contexte ou les effets des émissions de
en février 2024 gaz a effet de serre sur le climat sont importants. Nécessité d’accompagner les
communes dans leur adaptation aux défis climatiques et socio-économiques.

Statut
Mise en oeuvre Le reférent Echéance e KPI
fait, non démarré)

Activation du partage d’énergie renouvelable e Nombre de batiments
au bénéfice de batiments publics et bénéficiaires
parapublics intégrés dans des CER e Kwh partagés

(communautés d’énergies renouvelables)

*ACTION CORE BUSINESS

Etat d’avancement au 21/05/2025
4 CER constituées en asbl

- CerTy+ a Tournai : 13 batiments
- PrimeCer a Ath : 6 batiments

- Wapigreen : 9 batiments

- Polaris : 6 batiments

Projets actuellement bloqués suite a ’arrét du Conseil d’Etat annulant la définition d’autorité locale qui est reprise dans les dispositions pour

la mise en place de communautés d’énergie - Communautés d’énergie | CWAPE

Avancement 02/09/25 : lancement d’un questionnaire a destination des entreprises en vue de la création de CER dans les parcs d’activités

économiques.
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https://www.cwape.be/node/158

Avancement 16/01/26

Le questionnaire a destination des entreprises en vue de la création de CER dans les parcs d’activités économiques a révélé un intérét
marqué des entreprises pour le partage d’énergie. Afin qu’elles puissent en bénéficier au plus vite, une nouvelle communauté

« Symco Energies » est en cours de mise en place pour un objectif d’opérationnalisation a [’été 2026. Le plan stratégique 2026-2028 prévoit
la création de 12 communautés d’énergie pour entreprises.

Lien vers le questionnaire : https://spiliege.limesurvey.net/126166

Zelda3

Avec le soutien de

eLDa ,,,f\g%\)
LT
Wallonie

Bonjour cher/ére entrepreneur/euse,

Vous recevez ce questionnaire car vous avez marque votre intérét pour le projet de communauté d énergie Zelda®. Si

vous n'étes pas concerné, merci de ne pas le remplir.

La durée du questionnaire est d environ 10min. Pour vous aider, nous vous conseillons de vous munir d une facture

d’électricité annuelle.

L’enquéte a ét€ congue pour recueillir des informations spécifiques a chaque point de raccordement réseau (EAN). 51
votre entreprise dispose de plusieurs sites ou batiments raccordés séparément, nous vous invitons a compléter le

questionnaire autant de fois que nécessaire. en vous basant sur une facture propre a chaque site.
Les informations récoliées ic1 sont cryptées et stockées conformément aux dispositions légales en vigueur.
Pour toute question, vous pouvez contacter info(@zelda-wallonie be.

Merci pour votre participation.

Cfr doc excel ‘IDETA-CER entreprises-réponses enquéte-NE PAS DIFFUSER’ avec réponses au questionnaire.
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https://spiliege.limesurvey.net/126166

POINT D’ACTION 12

IHDUSTRIE, 12 CONSOMMATION 17 PMIT[N!HIATS

IHNOYATION ET ET PRODUGTION

IHFRASTRUCTURE RESPONSABLES Ll RE ALISATION
DES OBJECTIFS

& CO o

ACTION Contribuer a la création de matériaux décarbonés.

Situation de départ lors du Kick off Dépendance a certaines ressources externes au territoire dans un contexte ou les
en février 2024 émissions de gaz a effet de serre impactent négativement le climat. Nécessité
d’accompagner les entreprises dans leur adaptation aux défis climatiques et socio-
économiques.

Statut
Mise en ceuvre Le référent Echéance e KPI
fait, non démarré)

*Projets de décarbonation des matériaux Nombre de projets mis en ceuvre
minéraux par le biais de la circularité

*ACTION CORE BUSINESS

Etat d’avancement au 21/05/2025

5 projets de circularité et d’upcycling de matieres minérales en cours. L’objet des projets et les parties prenantes impliquées ne sont pas
communiqués pour des raisons de confidentialité (Non Disclosure Agreement).

Etat d’avancement au 16/01/26 : 1 projet mené avec succes, 4 projets en cours d’étude et 3 synergies identifiées, dont une qui
n’aboutira pas.

CHARLIE 1 : projet abouti

CHARLIE 2 : a ’étude

CHARLIE 3 : a 'étude

CHARLIE 5 : a ’étude

CHARLIE 6 : a ’étude

ROMEO 6 : synergie identifiée

VICTOR 2 : synergie identifiée, mais projet non abouti pour des raisons financieres
VICTOR 4 : synergie identifiée
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Suivi des projets de symbiose industrielle (Charlie) *

Projet Identification Caractérisation Valorisation Prochaine étape

C1 X X X Signature officielle de
l'accord de Sl (juin
2025)

C3 X En cours Réunion de suivi
mai 2025

C5 X En cours Résultats labo
attendus
fin mai 2025

C6 X En cours Résultats labo

attendus
fin mai 2025

Cc7 X X En cours Premier rapport a

fournir fin mai 2025 ‘.’ h‘c2

MINERAL
CIRCULAR CENTRE

32



Réle d’IDETA dans I’éco-systéme MC? - Mineral Circular Centre (voir communiqués et dossier de presse dans les justificatifs)

L’Agence de Développement Territorial IDETA et le centre de recherche et développement CTP ont créé |’écosystéme MC2- Mineral Circular
Center, le nouveau pole de référence wallon de la décarbonation du secteur de la terre et de la pierre, situé a Tournai. Soutenu par la
Wallonie et I’Union européenne dans le cadre du Fonds de Transition Juste, MC? est dédié a la circularité des matieres minérales et a la mise
en place de nouvelles filieres de valorisation. Inscrit dans la démarche globale du projet Cleantech Wallonia, le pole réunit le CTP, les
industriels du secteur, les universités, IDETA et les acteurs publics autour d’un objectif ambitieux de création d’emploi et de valeur ajoutée,
mais aussi de décarbonation du territoire.

Dédié a la circularité des matieres minérales et a la mise en place de nouvelles filieres de valorisation, il réunira le CTP, les entreprises CCB,
Heidelberg Materials, Ploegsteert et Engie, les université UCLouvain, UMons, ULB et ULiege, IDETA et les acteurs publics Remind Wallonia et
Tradecowall, autour d’un objectif ambitieux de création d’emploi et de valeur ajoutée, mais aussi de décarbonation de ’arrondissement de
Tournai et de la Wallonie.

Articulé autour d’un comité de pilotage, d’une cellule scientifique et d’une cellule développement, |’écosystéme MC? favorise la création de
matériaux circulaires et innovants ; il met en place de nouvelles filieres de valorisation des produits en conservant au maximum la valeur
ajoutée sur le territoire (principe des circuits courts). Une stratégie de soutien a l’innovation implique les acteurs industriels de ’ensemble de
la chaine de valeur qui développent la demande pour les produits et services issus de ces filieres
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